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COTAGAO PREVIA DE PREGOS N° 124/2026

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestagao de servigo de link
de internet dedicado /29, com largura de banda de 500 Mbps simétricos, com dupla
abordagem fisica (redundancia por rotas distintas), conforme Termo de Reférencia

em anexo.

Critério de Julgamento: Técnica e Preco

Prazo de encerramento da cotacgao: 07/04/2026 as 23h59

Consultas e Esclarecimentos: site https://hospitaldabaleia.org.br/ e e-

mail dalila.fideles@hospitaldabaleia.org.br Margarete.cardoso@hospitaldabaleia.org.br
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1. ESPECIFICACAO DO OBJETO

1.1 Contratagdo de empresa especializada para prestagcao de servigo de link de
internet dedicado /29, com largura de banda de 500 Mbps simétricos, com dupla

abordagem fisica (redundancia por rotas distintas),conforme Termo de Reférencia

em anexo.

1.2 Esta contratagdo vigera pelo prazo de 36(trinta e seis) meses, contados a

partir do assinatura do contrato.

2 DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

2.1 Poderéo participar desta cotagao todas as empresas pertencentes ao ramo de
atividade pertinente ao objeto desta contratacdo, e que preencham as condicdes e
requisitos estabelecidos neste termo e estejam de acordo com a legislagao

vigente.
2.2 Nao poderao participar desta cotacéao, direta ou indiretamente:
2.2.1. O autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo;

2.2.2 Empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por
cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela

necessarios;

2.2.3. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo

grupo econémico.

2.2.4. Terceiro que tenha auxiliado na conducao desta contratacido na qualidade
de integrante da equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou

representante de empresa que preste assessoria técnica;
2.2.5 Pessoa juridica que estiver sob faléncia, dissolugéo ou liquidagao;

2.2.6. Pessoa juridica que possua objetivo social incompativel com a execugéo do

objeto desta cotacéo.
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3 DO ENVIO E ANALISE DAS PROPOSTAS
3.1 A proposta e os documentos de habilitagdo deverdo ser encaminhados até as
23:59h do dia 07/04/2026, nos enderecos eletrénicos

dalila.fideles@hospitaldabaleia.org.br, margarete.cardoso@hospitaldabaleia.org.br aos

cuidados do setor de licitagdo, com o titulo do e-mail “COTAGAO N°
124/2026 — PROPOSTA - NOME DA PROPONENTE”,

escolhendo-se aquela que melhor se adeque as necessidades da Fundacéo,
considerando os principios da legalidade, moralidade, impessoalidade, igualdade,

transparéncia, economicidade e vantajosidade.

3.1.1 Todos os documentos referentes ao presente termo deverdao ser

apresentados eletronicamente, em formato PDF — Portable document format.

3.1.2 A proposta comercial devera ser redigida pela empresa participante, com a
razao social (CNPJ, enderec¢o), sendo que a ultima pagina devera estar datada e
assinada pelo Representante Legal da empresa. Nao podera ter emendas,

rasuras, entrelinhas, acréscimos, borrées, ressalvas ou omissoes.

3.1.3 A proposta devera conter preco total em reais, com no maximo 02(duas)

casas decimais apos a virgula.

3.2 Os critérios de analise e negociagdo das propostas, observardo a o menor
preco e demais particularidades da contratacdo, considerando a capacidade

técnica do proponente.

3.3 Encerrada a fase de cotagdo e negociagdo dos pregos, o participante
vencedor sera convocado para apresentar a proposta atualizada, caso haja
modificagdo dos termos iniciais, apos a negociagao, dentro do prazo de 02(dois)
dias corridos. Apds a apresentacado da proposta final, a Fundagao emitira ordem
de compra em favor da empresa vencedora, que devera fornecer o
produto/servigo dentro dos prazos e parametros fixados na proposta negociada,

Ou a convocara para assinar o competente instrumento contratual.

4 DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
4.1 Qualquer pessoa € parte legitima para solicitar esclarecimento sobre os
termos deste Termo, devendo protocolar o pedido até 02(dois) dias uteis antes do

encerramento da cotacao.

4.2. A resposta ao pedido de esclarecimento sera divulgada por e-mail, limitado a

01(hum) dia util anterior a data de encerramento da cotagéo.
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4.3. Os pedidos de esclarecimento deverado ser realizados por forma eletrénica,

pelo e- mail: dalila.fideles@hospitaldabaleia.org.br, margarete.cardoso@hospitaldabaleia.org.br.

Nos pedidos de esclarecimentos, os interessados deverao se identificar (CNPJ,
Razdo Social e nome do Representante legal que solicitar esclarecimentos),

informando os dados para retorno ao contato como e-mail, endereco e telefone.

Belo Horizonte, 02 de Abril de 2026.

Margarete Gomes Cardoso

Analista de Licitagao
Fundagao Benjamin Guimaraes - Hospital da Baleia

Jonata Ferreira Vette

Gerente de Verbas Publicas
Fundagao Benjamin Guimaraes - Hospital da Baleia
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TERMO DE REFERENCIA CONTRATAGAO DE SERVIGOS

ANEXO |

1- DAS CONDICOES GERAIS DE CONTRATAGAO

1.1 - O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa
especializada para prestagcao de servico de link de internet dedicado /29, com
largura de banda de 500 Mbps simétricos, com dupla abordagem fisica
(redundancia por rotas distintas), pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses.

1.2. A contratagdo contempla fornecimento, instalagdo, configuragdo, ativagéao,
testes, documentacdo técnica, suporte técnico especializado e garantia de
disponibilidade minima mensal de 99,7% (noventa e nove virgula sete por cento),
conforme Acordo de Nivel de Servigo (SLA).

1.3. A solugdo devera ser entregue integralmente operacional, incluindo todos
0s equipamentos, acessoérios, materiais e servicos necessarios ao perfeito

funcionamento.

2- JUSTIFICATIVA SOBRE A NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A presente contratagcdo justifica-se pela necessidade de assegurar alta
disponibilidade, estabilidade e desempenho da infraestrutura de conectividade
da Fundagao Benjamin Guimaraes, considerando:

| — Ampliagdo do consumo de banda decorrente da utilizagdo intensiva de
sistemas corporativos, prontuarios eletrénicos, aplicagdes em nuvem, rotinas de
backup e comunicagao institucional;

Il — Crescimento do numero de usuarios simultaneos e dispositivos conectados a
rede institucional;

Il — Necessidade de redundancia fisica (dupla abordagem) para mitigagao de risco
de indisponibilidade;

IV — Prevencgao de interrupcdes que possam comprometer atividades assistenciais,
administrativas e financeiras.

O aumento da capacidade de 200 Mbps para 500 Mbps decorre de analise
técnica da area de TI, que identificou saturacéo recorrente da banda atualmente

contratada.
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3.1 DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solugao consiste na prestagao de servigo de link de internet dedicado de 500
Mbps simétricos, com dupla abordagem fisica por fibra éptica, incluindo:

a) Instalagao e ativagao;

b) Fornecimento de equipamentos necessarios;

¢) Monitoramento proativo 24x7;

d) Suporte técnico especializado;

e) SLA estabelecido de 4 horas;

f) Relatérios mensais de disponibilidade

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1- O link devera ser dedicado, simétrico, com garantia de banda integral (100%
full duplex).
4.2 - Devera possuir dupla abordagem fisica por rotas distintas, comprovadamente

independentes.

4.3 SLA minimo exigido:

Disponibilidade mensal minima: 99,7 %;
Laténcia maxima nacional: até 20 ms;
Tempo maximo para reparo (MTTR): 6 horas;
Atendimento 24x7.

4.4 A contratada devera fornecer IP publico fixo e bloco de IPs compativel com a
necessidade institucional.

4.5 Devera disponibilizar central de monitoramento e canal técnico dedicado.

5. DAEXECUGAO CONTRATUAL/ORDEM DE COMPRA
5.1 A prestacao dos servicos ocorrera de forma presencial e remota, mediante
acesso supervisionado e autorizado pela area de Tecnologia da Informacgéo da
Fundacao. Toda e qualquer intervencao devera respeitar as politicas internas de
seguranga da informagao e os procedimentos de controle de acesso definidos
pela instituicao.
5.2 O prazo maximo para instalacdo e ativacdo do servigo sera de até 90
(noventa) dias corridos, contados da assinatura do contrato.
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5.3 A ativacdo somente sera considerada concluida apés validagao técnica
formal pela equipe de TI.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O gerenciamento desta contratagao ficara a cargo do setor de Tecnologia
de informacéao (T.l) da Fundagao Benjamin Guimaraes, denominado preposto, o
qual devera dirimir quaisquer duvidas surgidas no curso de sua execugao,

exercendo em toda sua plenitude acao fiscalizadora.

6.2 A fiscalizagdo desta contratagéo ficara a cargo da equipe de infraestrutura
que devera anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a
execugao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagéo

das faltas ou dos defeitos observados.

6.3 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as

clausulas avencadas e normas legais.

6.4 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato
emitira notificacbes para a correcao da execugcdo do contrato, determinando

prazo para a corregao.

6.5 O fiscal do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo

habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogédo de medidas que ultrapassem
sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for

O caso.

6.6 O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a
Fundagao ou a terceiros em razao da execucdo do contrato, e ndo excluira nem
reduzird essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo

contratante.

6.7 Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas,

previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execug¢ao do contrato.

6.8 A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas,
fiscais e comerciais nao transferira a Fundagao a responsabilidade pelo seu
pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato.

6.9 As comunicagdes entre a Fundacéo e a contratada devem ser realizadas
por escrito, sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se,
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excecionalmente, o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7. FORMAS E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

7.1 Previamente a celebracdo do contrato, a Fundagao verificara o eventual
descumprimento das condi¢gdes para contratacédo, especialmente quanto aos

documentos de habilitacao.
7.2 O Fornecedor sera selecionado pelos critérios técnica e preco.

7.3 E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentaco,
quando solicitado pela Fundacdo. N&o serdo aceitos documentos de
habilitagcdo com indicagdo de CNPJ diferentes, salvo aqueles legalmente

permitidos.

7.4 Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar

em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso
exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza,

comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

7.5 Serédo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com
diferengcas de numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,

quando for comprovada a centralizagao do recolhimento dessas contribuicoes.

7.6 Para fins de contratagdo, devera o fornecedor comprovar os seguintes

requisitos de habilitagéo:

8. DA HABILITAGAO JURIDICA

8.1 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,

acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.2 Sociedade empresaria estrangeira com atuacdo permanente no Pais:

decreto de autorizagao para funcionamento no Brasil;

8.3 Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de

Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
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comprobatério de seus administradores;

8.4 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria - inscrigdo
do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no

Registro Publico de Empresas Mercantis onde tem sede a matriz;

8.5 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de toda a

respectiva consolidagao.

9. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

9.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

10 — DA HABILITACAO TECNICA

11.1 Para fins de comprovacdo de qualificacido técnica, o fornecedor devera
apresentar os seguintes documentos:

10.1.1 Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove(m) a prestacao satisfatoria de servigo
de link dedicado de internet, com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Banda igual a 500 Mbps;

b) Fornecimento em fibra 6ptica;11.1.2 Comprovagao de autorizagao para
exploracao do Servico de Comunicagao Multimidia (SCM), expedida pela
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, em situagdo regular e
vigente.

10.1.3 Declaragao formal de que possui infraestrutura prépria ou contrato com
operadora devidamente autorizada, apta a garantir o fornecimento de link
dedicado com dupla abordagem fisica por rotas distintas e independentes,
assegurando redundancia real do servigo.

10.1.4 Declaragcao de disponibilidade de suporte técnico especializado em
regime 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, com

atendimento remoto e presencial, quando necessario.

11 -DOS RECURSOS FINANCEIROS E FORMA DE PAGAMENTO

11.1 Os recursos financeiros a serem aplicados nesta contratacdo provém
dos recursos operacionais da Fundacao.

11.2 O pagamento sera realizado mensalmente, mediante apresentagcédo de nota
fiscal devidamente atestada pela fiscalizagdo do contrato, no prazo de até 30

(trinta) dias.
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Belo Horizonte, 30 de margo 2026.

Coordenacao de TI
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